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%A “There is no such
=2 thing as a single-
~a . issue struggle, be-
\ cause we do not live

single-issue lives??




TASA-ARVOT

Suomen perustuslain mukaan ketaan ei saa ilman
hyvaksyttavaa perustetta asettaa eriarvoiseen asemaan
sukupuolen perusteella. Tasa-arvon perusteet on kirjattu
tasa-arvolakiin, joka kieltaa syrjimasta ketaan sukupuolen
perusteella. Tasa-arvolain tarkoituksena on estaa
sukupuoleen, sukupuoli-identiteettiin tai sukupuolen
ilmaisuun perustuva syrjinta.

(Tasa-arvoasiain neuvottelukunta)



[HDENVERTALSUUS!

Yhdenvertaisuudella tarkoitetaan sita, etta kaikki ihmiset ovat
samanarvoisia rippumatta heidan sukupuolestaan, iastaan,
etnisesta tai kansallisesta alkuperastaan,
kansalaisuudestaan, kielestaan, uskonnostaan ja
vakaumuksestaan, mielipiteestaan, vammastaan,
terveydentilastaan, seksuaalisesta suuntautumisestaan
tai muusta henkiloon liittyvasta syysta.

(Yhdenvertaisuusvaltuutettu)



~ Erityisryhma? Etuoikeus?

e Kaikki tarpeet / vammat eivat nay paallepain

e Ihminen on moninainen, ei pelkastaan
ominaisuuksiensa edustaja - valta
typistamista yhteen aspektiin

e Erityisryhma ei ole sama asia kuin
epaetuoikeutettu, mutta etuoikeustesti voi
tuoda esiin mitka asiat voivat asettaa ihmisen
“erityisryhman” jaseneksi!



LAKI

-Yhdenvertaisuuslaki (1325/2014)

-Laki naisten ja miesten valisesta
tasa-arvosta(609/1986) ("Tasa-arvolaki”)

(Perustuslaki, rikoslaki, virkamies- ja
tyosopimuslait, potilaan oikeudet, ulkomaalaislaki

jne)


http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2014/20141325
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1986/19860609
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1986/19860609

Vapaaehtoistyo

% Kuka paasee vapaaehtoiseksi?
(fyysinen & sosiaalinen)

%  Kuka haluaa vapaaehtoiseksi?

(sosiaalinen; mielikuvat,

representaatio)

Kenen on mahdollista toimia

vapaaehtoisena?

(usein sosiaalinen; tuki)

R/
%

Toisaalta

< Miten vapaaehtoinen tunnistaa
millaiset velvollisuudet hanella
itselladn on ulospain

yhdistyksen “edustajana”?

> Sensitiivinen kohtaaminen

> Omien rajojensa
tunnistaminen




Yleiset neuvot

e Ald oleta. Kaikki vammat ja tarpeet eivat nay paallepain!

e Kohtaa ihminen aina ensisijaisesti ihmisena.

e Puhu aina asiakkaalle, ala avustajalle/avustajakoiralle/asiakkaan
seurassa olevalle. Nama eivat ole asiakkaita, vaan toissa, asiakkaan
apuna. Esimerkiksi aina, kun koiralla on kuvanmukaiset valjaat, niin se
on tyoroolissa, eika siihen tule ottaa kontaktia, vaikka se olisikin hirvean
sOpo ja sita olisi mukava moikata! On sen ihmiselle huonoa, jos sen
keskittyminen herpaantuu, silla sita on treenattu reagoimaan ihmisensa
tarpeisiin silloin, kun se tekee toita. Muuten se on yleensa tavallinen
lemmikki ja opaskoiria, jotka ovat “vapaalla” saa, harkintaa kayttaen ja
omistajalta kysyen, lahestya tavallisesti.




Nakovammaisuus: hyva
kohtaaminen

e Varmista, etta sinulla on nakdvammaisen huomio, jotta han tietaa, etta
puhut hanelle. Kosketa hanta esimerkiksi olkapaalle tai kadelle, tai
puhuttele hanta nimelta, jos han on tuttu.

e Eiole loukkaavaa kysya kohteliaasti jos henkilo kaipaa apua, samalla
tavalla kuin kysyisit kenelta tahansa asiakkaalta voitko auttaa jossain.

e Kayta kuvailevia sanoja, kuten “suoraan edessa” tai kayta kellotaulua
avuksesi, “kello kahdessa on vessa”. “Siella” tai “tuolla” eivat toimi
ihmiselle, joka ei nae.

e Opettele oikeaoppinen opastusote esimerkiksi YouTuben avulla
(hakusana: “Opastusote”)

e On taysin OK kayttaa sanoja “nahda” ja “katsoa”.




Liikkumisesteisyys: hyva
kohtaaminen

Jos haluat auttaa tai ihmettelet jotain, kysy rohkeasti! Kysyminen ei ole
loukkaavaa. Ole aktiivinen ja lahesty rohkeasti.

Puhu aina asiakkaalle. Avustaja kuuluu henkilon seurueeseen ja voi olla
erilaisissa rooleissa (omainen, lapsi, tyontekija - ala oleta!). Ota
katsekontakti ja sailyta kontakti asiakkaaseen silloinkin, jos avustaja
tulkkaa. Puhu tavallisella, rauhallisella aanella. Pyoratuoli ei tarkoita,
etta asiakkaalla olisi ongelmia ymmartamisessa tai kuulossa.

Ala koske apuvalineeseen ilman lupaa

Ala yleista! Kyseessa ei ole homogeeninen ryhma ihmisia.
Holhoamisen ja auttamisen valilla on hieno raja-tassa patee tavalliset
kohteliaisuussdannét. Luontevuus on tarkeaa. Ala tyrkyta apuasi, jos
sita ei kaivata.




Kuulovammat: hyva kohtaaminen

Ihminen tietaa yleensa itse mita apuvalineita han tarvitsee: kunnioita siis
sita, jos hanella on mukanaan esimerkiksi kirjoitustulkit ja han kaipaa
naille lippuja tai tilaa.

Varmista, etta organisaatiosi apuvalineet ovat ajan tasalla, etta niista
tiedotetaan asiakkaille, ja etta henkilokunta osaa kayttaa niita.
Induktiokenttamittari on edullinen panostus esteettomyyteen.

Voit saada kuulovammaisen asiakkaan huomion koskemalla esimerkiksi
kateen tai olkapaahan, tulemalla nakokenttaan ja ottamalla
katsekontaktia. Ala hiiviskele viereen, vaan mene reippaasti eteen. On
vasyttavaa joutua koko ajan etsimaan katsekontaktia, joten pyri siihen,
etta hienotunteisesti hakeudut ensin ylipaansa nakyville.

Jos kommunikointi on vaikeaa, niin voi ottaa avuksi kirjoittamisen. Voi
tarjota esimerkiksi vihkoa, tai kirjoittaa puhelimella. Jos mahdollista,
hanki tapahtumiin viittomakielentulkit!

Kuuleminen ei parane huutamisesta, vaan hitaammasta puheesta.



Rasismille ei!

Ihmiset haluavat nahda representaatioita itsestaan, jotta heille tulisi tervetullut olo. Kun valitset kuvia
markkinointi- tai esittelymateriaaleihin, niin pyri kayttamaan mahdollisimman moninaisia kuvia niin
ihonvarin kuin sukupuolen ja vammaisuudenkin osalta.

Puhu suomea (tai ruotsia), ala aloita englannilla. Saatat ajatella, etta olet kohtelias, kun aloitat
kielella, mita oletat asiakkaan osaavan, mutta englannilla aloittaminen antaa kuvan, etta ei-valkoinen
ei voisi olla suomalainen tai suomenkielinen.

Tartu heti siihen, jos joku kohtaa syrjintaa jonkun muun toimesta. Vahemmistoon kuuluvan tutun
kohdalla voi myos kysya suoraan miten tama haluaisi, etta tarttuisit tilanteeseen, missa han kohtaisi
syrjintaa.

Pyri aina (organisaation resurssien mukaan) hankkimaan kaannoksia materiaaleihin ja tulkkeja
tapahtumiin. Voit ottaa selvaa mitka ovat yleisimmat kielet paikkakunnallasi.

Muista, etta ihonvarin lisaksi kulttuurin perusteella voidaan syrjia vahemmistoryhmia: Suomessa
syrjintaa kohtaavat myos esimerkiksi saamelaiset ja romanit.




Pieni sukupuolisanasto

Cis-sukupuolinen = Samaa mielta 1adkarin kanssa omasta
sukupuolestaan

Transsukupuolinen = Eri mielta |1d3karin kanssa omasta
sukupuolestaan

Muunsukupuolinen = Ei mies eikd nainen

Binaari = Kaksijakoisuus, ajatus, etta on vain miehia ja naisia




Sukupuoli =/= seksuaalisuus

BIOLOGIA - LAAKETIEDE
-Kromosomit, genitaalit, hormonitasot, sekundaariset

sukupuolisidonnaiset ominaisuudet (karvat, kehon muoto)

JURIDIIKKA
-Laki vaestorekisterikeskuksesta, nimilaki, translaki

SOSIAALINEN SUKUPUOLI




Transihmisten tarpeet

-
-

v

V¥

Kaikilla erilaiset
Sosiaaliset tilanteet, pelko
“paljastumisesta’, syrjinnasta, epavarmuus.
Liikuntamahdollisuudet

e Uimahallit, pukutilat
WC-tilat
Juridinen sukupuoli lomakkeissa
Kielenkaytto, olenko tervetullut tanne?



Tavallisia kysymyksié

-Miten pitkdén olet tiennyt?

-Misté tietdéd onko trans/cis/homo/jotain muuta?
-Nékeeko péaéallepéin, jos joku on trans?

-Miltd nédyttdd housuissa/kumpaan vessaan menet?
-Milloin olet vaihtanut sukupuolta?

-Millaisia parisuhteita sinulla on?

-Milloin vaihdoit nimesi/onko tuo oikea nimesi?



Lahtokohtana kielenkaytto ja kohtaaminen

e Kaikkiovat [ahtokohtaisesti tervetulleita, ihmisen tausta ei itsessaan kuulu
kellekaan
e Ettunnetaustaa — alaoleta.
e Vaikka olettaisitkin, pida ajatukset itselldsi. Al3 juoruile, ei edes tydtoverille.
e Sukupuolisensitiivisyys: voiko puhutella yleisemmin, kdyttaa esim. nimea?
o Eriasia kuin sukupuolisokeus
e Aliikina kyseenalaista ihmisen omaa sukupuolikokemusta.
e Tilojenjaprosessien de-sukupuolittaminen, uusien tilojen luominen
e Lomakkeet



“Mikroaggressiot” - eli miksi transihmiset ovat
niin vihaisia?




Ik

a

Nuori ei valttamatta osaa tai uskalla pyytaa
apua. Esimerkiksi vammaiset nuoret voivat
viela kokea paljon hapeaa. Ole joustava ja
varmista, etta toinen oikeasti ymmartaa. Ala
provosoidu, jos sinua “testataan”. Huono kaytos
ei ole toisaalta sallittua, eika erityistarve
oikeuta kayttaytymaan huonosti.

Ikdihminen taas ei valttamatta uskalla “vaatia”,
sillda huonoja kokemuksia voi olla taustalla
paljonkin. Sairausluokitukset, historian
kamaluudet ja omat huonot kokemukset voivat
hiljentaa.




Neutraalius el riita

Monet kaipaavat aktiivista muistutusta siita, etta
hekin ovat tervetulleita - vapaaehtoisiksi tai asiakkaiksi tai kavijoiksi jne.
TAYV-lainsaadantommekin sallii positiivisen erityiskohtelun.
Jos itse pitaa koko ajan vaatia itselleen oikeuksia niin voi helposti tulla
olo, etta on vaivaksi tai jotenkin eksoottinen ja erityinen, jolloin joutuu
pinnistelemaan ollakseen “normaali” tai “helppo”.




Tarkeaa:
->» Kohtaa kaikkia reilusti ja ystavallisesti.

> Jotkut pyytavat syysta positiivista
erityiskohtelua

-» Olkeus olla kujalla -
molemmilla!



Kysymyksia, omia
kokemuksia,
“ongelmatilanteita™?
Sana on vapaa!
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