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KUKA OLEN?

* Miia Matikainen
* Koulutus: KTM,Yhteisopedagogi amk (12/2017)

* Tyohistoria: Pankki- ja vakuutusalalla |5 vuotta, 1/2018
yritysyhteistyokoulutukset

* Vapaaehtoistoiminta:

* Turun ensi- ja turvakoti ry, Eroneuvo, vertaistukiohjaaja
* Plan International Suomi, aluevastaava

* Unicef, kuukausilahjoittaja




ESITYKSEN RUNKO

* Mita on yritysyhteistyo?

* Miten aloittaa yritysyhteistyo!?

* Mita haemme yritysyhteistyolta?

* Yritysten ja jarjestojen yhteistyon motiivit
* Tarkeimmat kriteerit yhteistyolle

* Valmistelevat toimenpiteet ennen yhteydenottoa
* Kiteyta osaamisesi hissipuheeksi

* Miten luon yhteyksia yritysiin?

* Sosten yritysyhteistyon eettiset periaatteet
* Yhteistyon muotoja (FIBS)

* Yritysyhteistyon muodot

* Yritysyhteistyon huoneentaulu




MITA ONYRITYSYHTEISTYO?

“Jarjeston ja yrityksen valista yhteistyota yhteisen hyvan
edistamiseksi”

Lahtokohtana on ajatus siita, etta kaksi toimijaa yhdistaa
osaamistaan ja voimavarojaan seka omien tavoitteidensa
edistamiseksi etta ihmisten ja yhteisojen hyvaksi. (Kuvaja

201 1, 6)



MITEN ALOITTAA

YRITYSYHTEISTYO?

| YHTEISTYON
RAAMIT

- tahtotila ja
tavoitteet

- nykyinen
tilanne ja
aiemmat
kokemukset
- pelisaannot

2YHTEISTYON
PAKETOINTI

- yhteistyon
muodot ja mallit
- omat resurssit
ja hyoty
yritykselle

- hinnoittelu

Lahde: Makinen & Hakkarainen 2010

3 NEUVOTTELU

- toimiala-
kartoitus

- esittely-
materiaali

- neuvottelut
- sopimukset

4YHTEISTYO

- kaynnistaminen
ja lanseeraus

- yhteydenpito ja
yhteistyon
kehittaminen

- seuranta ja
pilotointi



MITA HAEMME -
YRITYSYHTEISTYOLTA? (s

yhteistyo ja
vaikuttavuus
Lahde: Makinen

T — Haetaan
akkarainen s =
2010 nakyvyytta ja - Jarjeston odotukset: yritys
verkostoja sitoutuu ja on aktiivinen
sovittujen asioiden
Jiriestot haluavat nakyvyytts edistamiseksi, kiinnostus
Tavoitteena JESTO YYYY yhteiseen asiaan ja halu
loudelli omalle asialleen. Kohteena : s
taloudellinen . e sitoutua pitkajanteiseen
tuki yrityksen henkilosto, kehittimiseen
asiakaskunta tai laaja yleiso -> . :
: . . - Yritysten odotukset:
Ei tarvetta nakyvyys => enemman hteistyé on kytkettivi
yritysyhteis- - Jarjesto toivoo rahaa lahjoittajia, jasenia, yrit ksZn strat)t; i2an ia
tyolle ja muita resursseja. vapaaehtoisia. ZWZ ohiaan hfeiset]intressit
- Yritykset toivovat - Yritykset haluavat hyvai sekéil?éir':e S té’ny
Tassiki b mahdollisimman mainetta/mielta, puhua hyvan asian'iur:temuksen
) __?S_Sa”'? 0|.1k .yv.a vaivatonta ja helppoa asian puolesta, tukea omille hy&dyntimisti omassa
mlaarlte a MIks! €l yhteistyota esim. arvoille/strategialle, sitouttaa O)I: ar);isaatiossa
ole tarvetta sponsorointi yrityksen henkilostoa. 8 '

yhteistyolle.




YRITYSTEN JA JARJESTOJEN
YHTEISTYON MOTIIVIT

Yritysten motiivit: Jarjestojen motiivit:
* jarjestojen asiantuntijuuden hyodyntaminen - oman toiminnan tunnetuksi tekeminen
* uusien asioiden oppiminen ja kokeileminen - verkostojen kasvattaminen
* yhteisen hyvan saavuttaminen - nakyvyyden lisaaminen
* jarjeston hyvan sanoman eteenpain vieminen - luotettava yhteistyokumppanuus
* paikallinen kehittaminen (yhteinen arvomaailma ja intressit, pitkaaikaisuus)
* itsensa kehittaminen - yhteistyon sujuvuus
* uusien kontaktien ja verkostojen kasvattaminen (Matikainen 2017)

* yhdessa tekeminen ja dialogisuus
* kaupallinen hyoty
* taloudellinen ja yhteiskunnallinen tavoite

* oman yrityksen nakyvyyden kasvattaminen




TARKEIMMAT KRITEERIT
YHTEISTYOLLE

yhteinen tavoite
samanlainen arvopohja
yhteistyo tukee seka yrityksen etta jarjeston ydintoimintaa

tutustu yhteistyokumppaniisi — se vie aikaa mutta palkitsee: mita paremmin
kumppani opitaan tuntemaan, sita helpompi on kehittaa molempia osapuolia
tyydyttavia yhteistyon muotoja ja saavuttaa yhteistyolla yhteiskunnallista
vaikuttavuutta

ennen tapaamista — perehdy tulevan yhteistyokumppanin toimintaan, helpottaa
yhteistyon kaynnistamista



VALMISTELEVAT TOIMENPITEET ENNEN
YHTEYDENOTTOA YRITYKSIIN:

* Miksi pyrimme yritysyhteistyohon?

* Yritysyhteistyon motiivit ja tavoitteet?

* Mita voimme tarjota yrityksille? (asiantuntemusta,

koulutusyhteistyota,
mukaan, kiinnostava

* Meille sopivia toimia

nanke, johon yrityksen kannattaisi lahtea
<kohderyhma, jasenten hyodyntaminen)

oja ja yrityksia?

* Yritysyhteistyon resurssit: kuka tekee, taloudelliset resurssit, aika



VALMISTELEVAT TOIMENPITEET:

* Mieti etukateen, mita yhteistyota voitaisiin tehda? — Ole joustava, ala tee liian
tiukkoja raameja.

* Useimmat yhteistyota tekevat jarjestot ja yritykset korostavat, etta:

—> yhteistyota suunnitellaan ja kehitetaan avoimessa vuoropuhelussa, yhdessa
saman poydan aaressa.

Huom! Nama kaikki ovat oman toiminnan kehittamista ©

Tee 30 - 60 sekunnin hissipuhe, nain saat luotua hyvan tyokalun.




KITEYTA OSAAMINEN
HISSIPUHEEKSI

* Hissipuhe on iskeva, kompakti ja positiivisen
mielikuvan herattava esitys jarjestosta.

* Mita jarjestossamme osataan, mita tarjoamme
kohderyhmillemme!?

* Hyva hissipuhe kirvoittaa innostusta, osallistumista ja
halua kysya lisaa.




VIDEO HISSIPUHEESTA




MITEN LUON YHTEYKSIA
YRITYKSIIN?

|) Tutustu yritykseen nettisivujen kautta ja vieraile "asiakkaana”. Nain saat kuvan,
minkalaisesta kumppanista on kyse.

2) Kehen otan yhteytta! Kuka teilla vastaa yhteistyohon liittyvista asioita?

* |soissa yritykset -> henkilostojohtaja, markkinointipaallikko

* Pienet yritykset -> toimitusjohtaja, yrittaja

3) Miten otan yhteytta? Puhelin on paras. Myy puhelimessa vain tapaaminen.
4) Miten aloitan keskustelun? Kehu ja kiitos — erottaa sinut joukosta.

5) Missa? Tapahtumat, erilaiset tilaisuudet, kahvitauoilla, avaa suusi joka paikassa ©




SOSTEN YRITYSYHTEISTYON
EETTISET PERIAATTEET

e SOSTEn yritysyhteistyo perustuu lainsaadantoon, SOSTEn saantoihin ja arvoihin seka SOSTE
varainhankinnan periaatteisiin.

SOSTE tekee yhteistyota:

* Soste suosii yhteistyossaan niita yhteisoja, jotka toiminnallaan edistavat ihmisten hyvinvointia,
jarjestojen elinvoimaa ja hyvinvointitalouden toteutumista.

SOSTE tekee yhteistyota huomioiden korostetusti tasapuolisuuden ja avoimuuden:

* Laaketeollisuus, Elintarviketeollisuus, Yksityiset sosiaali- ja terveyspalveluyritykset,
Puoluepoliittisesti sitoutunut toiminta, Uskonnollisesti sitoutunut toiminta,Vakiintumaton
yritystoiminta.

* SOSTE ei tee yhteistyota: terveytta vaarantavia tuotteita, kuten tupakkaa tai alkoholia
valmistavan yrityksen tai yhteison kanssa. SOSTE ei tee yhteistyota ulkomaisten peliyhtioiden,
aikuisviihdetta tuottavien yhteisojen tai aseteollisuuden kanssa.




Yhteistyon tasot Kaytannon tasot Eettinen tarkastelu/vastuullisuus
1.VAIHTOKAUPPA S O S I E N

Kevyt yhteistyon

muoto, joka ei SOSTE ostaa yritykselta Suositaan vastuullisia toimijoita Y H I E I S I YO N

edellyta

yhteisty6sopimusta. T S OT
Toimitaan eettisten A

SOSTE m ritykselle
Sy periaatteiden mukaisesti

SOSTE saa

2. LAHJOITUS vastikkeettoman Toimitaan eettisten
lahjoituksen periaatteiden mukaisesti
Sponsori nakyy Sosten Toimitaan eettisten

3. SPONSOROINTI .. . . . .
toiminnassa periaatteiden mukaisesti
Soste nakyy sponsorin Toimitaan eettisten
toiminnassa periaatteiden mukaisesti

Sosten edustama asia tai
toiminta saa nakyvyytta |Toimitaan eettisten

sponsorin toiminnassa ja |periaatteiden mukaisesti
vaikuttamisvaylissa

4. YHTEISTYO
SOSTE tekee
yhteistydkumppanin
kanssa pitkaaikaisen (tai
kertaluontoista
toteutumista pidemman)
yhteistyosopimuksen,
johon sisaltyy erilaista
toiminnallista
yhteistyota.

Toimitaan erityisen tiukkojen
eettisten periaatteiden
mukaisesti




YHTEISTYON MUOTOJA
Yritysvastuuverkosto FIBS

|) Hyvantekevaisyys:

Yritysten antamat suorat lahjoitukset (rahaa ja tuotteita), yhteiset markkinointikampanjat ja
tapahtumat. Lisaksi yritys voi lahjoittaa tyontekijoiden aikaa eli vapaaehtoistyota.Tahan ryhmaan
kuuluu myos sponsorointi. Hyvantekevaisyyden avulla yritykset rakentavat mainettaan.

Hyvantekevaisyys on edelleen yritysten tarkein yhteistyomuoto, jopa 90 % suuryrityksista
hyodyntaa sita.

2) Vuoropuhelu: Tavoitteena on oppimisen edistaminen.

Yhteistyo on osallistavaa keskustelua, jossa yritys voi hakea jarjestolta konsultointi-, koulutus- tai
tutkimustukea. Se voi olla myos osaamisen jakamista.Vuoropuheluyhteistyon muotoja ovat myos
keskustelut ja poliittinen vaikuttaminen.Vuoropuheluyhteistyota pidetaan tehokkaana keinona
hallita yrityksissa riskeja.

(Makipelto 2013,4 - 5.)




YHTEISTYON MUOTOJA (FIBS)

3) Strateginen kumppanuus:

* Laajin yhteistyomuoto, joka sisaltaa useita yhteistyomuotoja.
* Yhteistyosta laaditaan sopimus ja on pitkaaikaista.
* Osapuolet tarjoavat toisilleen asiantuntija-apua tai tyontekijaresursseja.

* Yhteistyo on osa yrityksen ydinliiketoimintaa, jossa korostuu yhteisen arvon (creating shared
value, CSV) tuottaminen.

* Mahdollisuus luoda uusia innovaatioita, oppia uutta seka lisata toiminnallista tehokkuutta.
Tulevaisuudessa strateginen kumppanuus kiinnostaa yha enemman yrityksia.

* Nakokulmaksi yritykset toivovat yhteistyon kytkeytyvan nykyista paremmin yritysvastuuseen ja
liiketoimintaan.
(Makipelto 2013,4 - 5.)



YRITYSYHTEISTYON MUODOT

Lahjoitukset
ja keraykset
Barter- Sponso-
yhteistyd rointi

Koulutuk- @ ﬁ O Tuoteen tai
set, luennot, palvelun
kurssit : 3: myynti

Jarjeston
osaaminen
: 4 ; Media-
Kummi- k
toiminta tkamﬁf‘”la-
ey . apahtuma
ystava-yritys Q @ Q] yhteisty6
Pro bono Strateginen
) kumppanuus
Innovaatio-
ohjelma

(Matikainen 2017)




MATALA KYNNYS ALOITTAA
YHTEISTYO

* Koulutusyhteistyo: Koulutukset, luennot, kurssit

* Tuotteen tai palvelun myynti

Esimerkiksi vapaaehtoisten tekemia tuotteita
myydaan omissa tapahtumissa




VARAINKERUUN MUOTOJA

* Lahjoitukset ja keraykset (kertalahjoitus, Nenapaiva-kerays)

* Kummitoiminta ja ystava-yritys

Esimerkki ystava-yritys toiminnasta: WWVF Suomi, yritys maksaa
vuosimaksun (summa vaihtelee liikevaihdon ja henkilostomaaran
mukaan), jolla yritys saa WWVF-ystavayritysmerkin kaytettavaksi
verkkosivuilla, sosiaalisessa mediassa seka sahkopostin
allekirjoituksessa, yrityksen nimen WWVF:n ystavayritysten listalle,
WWEF-lehden nelja kertaa vuodessa, sahkoisen uutiskirjeen kolme
kertaa vuodessa

* Sponsorointi




MEDIA, KAMPAN]JA, TAPAHTUMA
-YHTEISTYO

* Pagen lahjoittaa jokaisesta Facebook-sivuilleen ja/tai Instagramiin
lisatysta leipakuvasta yhden euron uudelle Lastensairaalalle! Lisaa
kuva, kayta hashtagia #YhdessaHyvaa ja pim, euro kilahti parhaaseen
mahdolliseen tarkoitukseen. Taatusti helpompaa kuin heinanteko!
Aikaa osallistua on viela koko kuukausi.

* Esimerkki mediayhteistyosta: MTV3 tukee Unicefin toimintaa
lahjoittamalla ohjelma-aikaa joka vuotiselle varainhankintaohjelmalle

* Sydanviikko, Tyttojen Paiva -tapahtuma



BARTER-YHTEISTYO ELI
ORAVANNAHKAKAUPPA

= Tuote tai palvelu vaihtaa omistajaa. Tuotteen tai palvelun on
oltava bruttohinnaltaan samanarvoista.

Esimerkiksi jarjesto tulee pitamaan koulutuksen yritykseen ja
yritys tukee jarjestoa ostamalla jarjeston lehdesta
mainostilaa tai hankkimalla jarjestolle esitemateriaaleja.




PRO BONO -YHTEISTYO

* Tarkoittaa maksutta tai alennetulla hinnalla tehtya, hyvaan
tarkoitukseen tahtaavaa asiantuntijatyota

* Etenkin konsultti-, viestinta- ja mainosalan seka lakiasiaintoimistojen
suosiossa -> henkiloston sitoutumisen kasvattaminen

* Esimerkiksi jarjeston hank
toimenpiteet tehty ilmaise

* saatu ruokaa alennuksella
mediassa.

keen ilme, esitteet, nettisivut, graafiset
ksi tai alennettuun hintaan tai

kun ollaan mainostettu sosiaalisessa



STRATEGINEN KUMPPANUUS,
INNOVAATIO-OHJELMAT

Innovaatio-ohjelma: tulevaisuuden yhteistyomuoto, usein monivuotisia
kumppanuussopimuksia. Esimerkiksi VWorld Visionin innovaatio-ohjelma VWeconomy,
suomalaiset yritykset tyoskentelevat paikallisten toimijoiden kanssa suunnitellen kehitysmaille
soveltuvia tuotteita ja palveluita seka vastuullisia liiketoimintamalleja.

Strateginen kumppanuus: laajin yhteistyomuoto, joka pitaa sisallaan kaikkia yhteistyomuotoja.
Pitkakestoisia kumppanuuksia.

Esimerkki yhteistyo WWEF:n ja K-ryhman (Kesko ja K-kaupat) kanssa uhanalaisten
vaelluskalakantojen pelastamiseksi ja palauttamiseksi. Kartoitetaan eri puolilta Suomea
loytyvia tuhansia vaelluskalojen kutuesteita ja poistetaan niita talkoohengessa yhdessa
maanomistajien ja paikallisten K-kauppiaiden kanssa.Yhteistyon alkuvaiheessa keskitytaan
kutuesteiden kartoittamiseen ja toimintamallin pilotointiin.



YRITYSYHTEISTYON HUONEENTAULU!

Pois mukavuusalueelta, kasvata sita

Uskalla epaonnistua, usko itseesi — tartu tilaisuuteen

Havainnoi, ideoi, tee toisin/uudella tavalla

Myy itsesi ja jarjestosi “'torkea lupaus”

Puhelimessa myydaan vain tapaaminen ”ei virtahepoa syoda kerralla”
Selkeat tuotteet ja/tai palvelut

Ole palvelusi/osaamisesi asiantuntija, ei myyda "ei-oota”

Klousaa "myynti” tilanne AINA

Vo O N o U kA WD

Ali aina pyydai jotain — pida yhteytta muutenkin
10. Verkostoidu

(Leinonen & Suominen 2017)
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KITOS !

Yhteystiedot:
Miia Matikainen
Puh.040 7021 351

miiamatikainen@hotmail fi




