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OLKA - koordinoitua jarjesto- ja
vapaaehtoistoimintaa sairaalassa.

TOIVO-vertaistuki OIVA-tietopalvelut Vapaaehtoinen ILONA
JUTTUKAVERI
ESITTEET JA LEHDET
LEIKKIKAVERI
HJAUS POTILASYHDISTYKSIIN "
SESEESESIES SRS ESIINTYJA
MUUT TEHTAVAT
- Koordinointi ja kehittaminen Vapaaehtoisen polku
“l verTAISTALO.FI
& Toiminnan koordinointi & Rekrytointi

& Viestintd 2 Valmennus ja perehdytys
% Seurantqa, arviointi, tilastointi < Vapaaehtoistehtdvat

& Asiakkaan adani tyéryhmissa = Tuki, tydnohjaus ja virkistys
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& Asiantuntijapalvelut
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@ OLKAnN vapaaehtoistoimintaa

© suunnitteluvaiheessa / kiinnostunut OLKA-toiminnan kaynnistamisesta
® OLKA-toiminta kaynnistynyt/ OLKA-piste

Kellokosken sairaala

Hyvinkain
sairaanhoitoalue
Porvoon
Hyvinkaan sairaala sairaanhoitoalue

e " ® Lohjan
& " sairaanhoitoalue

s

Lohjan sairaala
Paloniemen sairaala

o.“

Lansi-Uudenmaan ‘ Porvoon sairaala
sairaanhoitoalue
: i+ OPeijaksen sairaala
i
Jorvin sairaala Helsinki:
® Auroran sairaala

Herttoniemen sairaala
HYKS- lho- ja allergiasairaala
sairaanhoitoalue Kirurginen sairaala @
o Katildopiston sairaala@®
Raaseporin sairaala Lastenklinikka @

Tammiharjun sairaala Lastenlinna

Meilahden kolmiosairaala®
) Meilahden tornisairaala @
Espoon sairaala Naistenklinikka @
Psykiatriakeskus
Silma-korvasairaala @
Syopatautien klinikka @
T66l6n sairaala @




2 OLKA-toiminta osaksi sairaalan arkipdivad

2 vapauttaa hoitajien aikaa hoitotyohon

Z tarjoaa vapaaehtoiselle mahdollisuuden auttaa

% Eteld-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin henkilokunta osaa

tarvittaessa ohjata potilaan ja hdnen omaisensa OLKA-
pisteen tarjoaman tiedon ja tfuen piirin

& sosiaali- ja terveysalan opiskelijat perehtyvat OLKA-

toimintaan osana opintojaan
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OLKA- toiminnan
merkitys
potilaalle



| ’.;-;,.Olkalalset oppaat
; lkalaiset oppaat meita ohjaa-

. Teitd sairaalassa tarvitaan,
4 kauniin hymyn aina saan.
un tutkimukset meitd pelot-
teilti lohdutuksen sanat saa.
an teitd emme olla vois, kuka
| _'s it perille sitten tois.

I'e k51kusk1t meldat aulaan

Vty M I

ssa on, siiti kiitos heille verra-

tuo, ja meidat ohjaa olkalaisten
Juo. Vihreit liivit teilld paalla on,
kaunis vari aivan verraton.
Laakiripelko siind katoaa,
kun teidian kanssa jutustella saa.

‘Taksia kun odotella saa, teidan

kanssa keskustella saa.
Hyvaa syksyd teille toivotaan,
kylla varmasu vield tavataan.
Hyva Olka
Koskue
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Asiakas oli helpottunut, kun hanen tukenaan oltiin koko
sairaalareissun ajan.

Kiitollisia juttutuokioista, opastus tarpeellista.
Kiitollisia asiakkaita hyvin jarjestetysta palvelusta.
Potilas oli erittain tyytyvainen. Oli useita pisteitq, joissa
tutkimuksia (yksi kivuliaskin tutkimus). Tunsi saavansa tukea kun
ei tarvinnut olla yksin.

On hieno asia, etta taalla on avustavia henkiloita.

Olin potilaan kanssa juttelemassa huoneessa ja han oli oikein
tyytyvainen ja omaiselta sain kiitosta.

Tunsi turvallista ja luotettavaa palvelua. Oli onnellinen, etta joku
kuunteli.
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OLKA- toiminnan
merkitys
sosiaali- ja terveysalan
jarjestolle
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Teemapadaiva toi jarjeston tunnetummaksi vaestolle ja sairaalan
henkilokunnalle.

Saatiin nakyvyytta ja jalkauduttiin sinne missa ihmiset liikkuvat.
Teemapaivalla saimme taas hienosti nakyvyytta
vhdistyksellemme ja asiakkaita kiinnostumaan yhdistyksen
toiminnasta.

Saadaan huonosti tunnettua sairauvtta ihmisten tietoisuuteen.
Nakyvyys ja tiedon jakaminen.

Yhteistyo eri jarjestojen valilla on lisaantynyt.

On saatu lisaarvoa vertaistukihenkilona toimimisesta.

OLKA- toiminta on nostanut yleisesti jarjestojen profiilia ja
nakyvyyta.
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OLKA- toiminnan
merkitys sairaalan
henkilokunnalle
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Kiitosta sain, yhdella polilla, en muista missa, hvikattiin peraan,
"lhana OLKA-piste", tuntui tosi kivaltal!

Kiitosta tullut hoitaqjilta, etta kuinka mahtavaa tyota teette.

Sairaalassa on tarvetta nevtraalin tahon koordinoimalle
jarjestoyhteistyolle.

Tuo lisaarvoa ja inhimillisyytta sairaalan toiminnalle.
OLKAnN kayntitilastot kertovat toiminnan tarpeellisuudesta:
HUS:ssa, Seingjoella ja Oulussa vapaaehtoiset ovat kohdanneet
33 000 potilasta ja heidan Iaheistaan seka tehneet Iahes 5000
tuntia vapaaehtoistyota.

Sairaalavapaaehtoistoiminta on nakyvissa oleva trendi
sairaaloissa ja OLKA - verkosto laajenee.
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OLKA- tfoiminnan
merkitys
vapaaehtoiselle

OLKAnN vapaaehtoinen Elsi Takala









